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Barnomsorgens uppgift

Barnomsorg betyder forskola och fritids. Skollagen reglerar forskolan i kapitel 8 och fritids i kapitel
14. Forskolan ar for barn mellan 1-5 ar, och barn som av psykiska, fysiska eller andra skal behover
stod i sin utveckling. Fritids ar for barn mellan 6-13 ar som gar pa grundskola eller motsvarande
skolform enligt skollagen. Fritids tar emot barn fore och efter skolan, och under skolans lovdagar.

Forskolans och fritids uppgift ar att ge barn en bra omsorg och bidra till deras utveckling och
larande. De ar framst till for barnets skull, och gor att foraldrar kan arbeta eller studera. De har en
social betydelse eftersom de bidrar till att utjamna skillnader i barns uppvaxtvillkor. De skapar
motesplatser for barn med olika etnisk, kulturell och social tillhérighet.

Pa forskolan och fritids ska det finnas personal med pedagogisk examen eller annan erfarenhet som
uppfyller barnets behov av omsorg. Det ska vara en pedagogisk verksamhet i anpassade lokaler.
Barngrupperna ska ha lamplig sammansattning och storlek.

Ratt till plats pa forskola och fritids

Du och ditt barn ska vara folkbokforda i Orsa kommun.

Forskola
Barn mellan 1-5 ar har rdtt att vara i forskola om du
e arbetar
e studerar
e araktivt arbetssdkande
e arforaldraledig med yngre syskon

e arsjukskriven
e arpensionar.

Ditt barns ettarsdag ar den tidigaste dagen som gar att borja. Barnet kan vara pa forskolan till 31 juli
det aret barnet fyller 6 ar.

Fritids
Barn mellan 6-13 ar har ratt att vara pa fritids om du

e arbetar
e studerar.

Om du ar fordldraledig, arbetssokande, sjukskriven eller pensiondr har ditt barn inte ratt till plats.

Ditt barn kan borja pa fritids samtidigt som skolstarten i arskurs F. Barnet kan vara pa fritids till
varterminens slut det aret barnet fyller 13 ar.
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Ansok om plats pa forskola och fritids

Du kan ansoka om plats fyra manader innan 6nskat startdatum. Om barnet har tva vardnadshavare
ska bada tva signera ansokan.

Sarskild plats

Du kan ansoka om plats av sarskilda skal om ditt barn

e harndgon form av fysisk eller psykisk funktionsnedsattning
e avandra skal behdver sarskilt stod for sin utveckling.

Delad plats
Om nivardnadshavare ar separerade och barnet bor vaxelvis hos er kan ni ansdka om en gemensam

eller varsin plats.

Om ni vill ha varsin plats far barnet tva olika placeringar. Det ar samma plats pa forskolan/fritids,
men ni far varsin placering som ni ansvarar for och varsin faktura att betala.

Tillfallig fritidsplats

Om du vill ha fritidsplats enbart under skolans lovdagar kan du ansdka om tillfallig fritidsplats.

Forskoleplats i annan kommun

Barnet kan bara fa forskoleplats i en kommun. Du kan anséka om plats i annan kommun om du och
ditt barn ar

e folkbokférdaiannan kommun och vill gd i var férskola
o folkbokfoérda i Orsa kommun och vill g& i annan kommuns férskola.

Det kravs sarskilda skal:

e Vardnadshavarna bor i olika kommuner.
e Barnet behover sarskilt stod och du vill att barnet gar i en forskola som ar anpassad efter
barnets behov.

Bade vi och andra kommunen ska godkdnna placeringen. Barnets hemkommun betalar kostnaden
for platsen i den andra kommunen.

Du far din faktura for platsen fran barnets hemkommun.
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Koregler

Nar du har skickat in din ansokan placerar vi ditt barn i var ké. Det datum vi tar emot din ansdkan
géller som ansokningsdatum och barnet far ett kodatum som ar fyra manader efter det.

Forskola

Vi garanterar en forskoleplats inom fyra manader, men var ambition &r att ordna plats inom tva
manader eller enligt dina 6nskemal. Rektorerna beslutar om detta. Om vi inte kan erbjuda plats pa
din dnskade forskola far barnet plats pa en annan férskola. Orsa kommun &r ett gemensamt
geografiskt omrade i enlighet med Skollagen 8 kap 15 §.

Om du ansoker tidigare an fyra manader innan dnskat startdatum dndrar vi ansokningsdatumet till 4
manader innan onskat startdatum. Din kotid kan inte borja raknas tidigare an det och vi placerar inte
barn i kon tidigare an dess. Det betyder att du inte kan ga fore i kon om du ansoker om plats till
exempel ett r innan 6nskad start.

e Ansokningsdatum: Den dag vi tar emot din ansékan. Om du ansoker tidigare an 4 manader
innan onskad startdag andrar vi detta datum.

e Onskat startdatum: Den dag du 6nskar att ditt barn bérjar férskolan.

e Kodatum: Senaste dagen barnet far en plats. Fyra manader efter ansékningsdatum.

Var ko sorteras efter

m Typ av plats i kon

1 Sarskild plats
barn som behdéver sdrskilt stod.
2 Omplacering av syskon

barn som vill byta till férskola ddr syskon dr placerat, syskonen ska vara folkbokférda pd samma adress.
3 Syskonfortur
barn som énskar férskola ddr syskon dr placerat, syskonen ska vara folkbokférda pd samma adress.
4 Omplacering
barn som vill byta forskola inom Orsa kommuns kommunala forskolor, omplacering erbjuds endast vid
héstintagningen i augusti/september vid man av plats.

5 Kodatum
barn med ldngst kétid.
6 Fodelsedatum

om flera barn har samma kédatum gar det dldsta barnet fére i kon.

| Fritids
Vi garanterar en fritidsplats inom fyra manader, men vi kan oftast erbjuda plats inom ett par veckor

eller enligt dina 6nskemal. Rektorerna beslutar om nar ditt barn kan borja pa fritids.

Var ko sorteras efter

m Typ av plats i kon

1 Sarskild plats
barn som behéver sdrskilt stod.

2 Kodatum
barn med ldngst kétid.
3 Fodelsedatum

om flera barn har samma kédatum gdr det yngsta barnet fére i kén.
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Start pa forskola/fritids

Erbjudande om plats

Nar vi har en plats att erbjuda ditt barn far du information fran oss om vilken férskola/fritids barnet
fatt plats pd och ndr introduktionen startar. Du ska svara pa erbjudandet inom 5 dagar till oss.

Om du tackar ja till platsen ska du registrera din inkomst inom 5 dagar till oss. Om du inte registrerar
din inkomst fakturerar vi dig med hogsta avgiften, maxtaxa. Darefter placerar vi ditt barn och
skickar ett beslut om placering till dig. | beslutet star vistelsetiden som barnet &r beviljad utefter din
sysselsattning och dnskade tid.

Svar pa platserbjudande for forskola

e Du har fatt plats pa 6nskad forskola och tackar ja:
Vi placerar barnet pa forskolan och tar bort barnet fran kon.
e Du tackar nej till erbjuden plats: Vitar bort barnet fran kon.
e Du svararinte pa platserbjudandet: Vi tar bort barnet fran kon.

Om du vill ans6ka om omplacering ska du skicka in en ny ansoékan.

Platsinnehavare

Nar ditt barn har fatt en plats blir du platsinnehavare. Det betyder att du har ansvar for platsen och
betalar for den. Om barnet har tva vardnadshavare i samma hushall blir bdda tva platsinnehavare
och betalningsansvariga for avgiften.

Om vardnadshavarna ar separerade och vardnadshavare har sambo som &r folkbokférd pa samma
adress blir dven sambon platsinnehavare.

Om barnet ar placerat i familjehem blir familjehemsféraldrarna platsinnehavare.

Introduktion

Nar ditt barn borjar pa forskola/fritids har ni en introduktionsperiod sa att barnet far chansen att
vanja sig och lara kanna personalen och de andra barnen. Introduktionen &r oftast mellan 3—10 dagar
pa forskola och 5 dagar pa fritids. Langden pa introduktionen ar utefter barnets behov. Du ar med
under vissa delar.

Din avgift for platsen borjar galla fran forsta introduktionsdagen.
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Vistelsetid - tiden ditt barn kan vara pa forskola/fritids

Den tiden under dagen som ditt barn ar pa forskola/fritids heter vistelsetid. Barnet far vara dar under
den tiden som du arbetar eller studerar, inklusive eventuell restid.

Om du andrar din sysselsattning ska du ansdka om ny vistelsetid.

Vistelsetid pa forskolan for foraldralediga, arbetssokande och
pensionarer

Ditt barn kan vara pa forskolan

e 1igtimmar pervecka
e 5timmar3dagar per vecka, forskolan bestammer tiderna och dagarna.

Du kan inte spara de 15 timmarna till en annan vecka om barnet inte &r pa forskolan vissa dagar, till
exempel om barnet ar sjuk eller forskolan haller stangt pa en réd vardag.

Allman forskola

Pa hosten det ar ditt barn fyller tre ar har barnet ratt till allman forskola 525 timmar per ar, oavsett
om du dar hemma eller arbetar/studerar.

Barnet kan vara pa forskolan

e agtimmar per vecka
e mandagtill fredag 3 timmar per dag, forskolan bestdmmer tiderna
e under skolans terminstider och hemma under loven och forskolans verksamhetsdagar.

Allman forskola &r gratis och maltider ingar inte.

Skillnaden pa 15-timmars forskoleplats for barn 3—5 ar

- Ordinarie forskola Allman forskola

Vistelsetid 15 timmar per vecka 15 timmar per vecka
Schema 5 timmar 3 dagar per vecka 3 timmar mandag-fredag
Ratt till plats  Hela aret Under skolans terminstider
Ledig Under skolloven

Maltid Maltid ingar Maltid ingar inte

Kostnad Ordinarie avgift — 28 % Gratis
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Forandra vistelsetiden

Om du vill ndra barnets vistelsetid ska du ansoka om det. Du kan vélja mellan tillfallig och varaktig
forandring. Rektor beslutar om din 6nskade vistelsetid.

Sarskild plats
En sarskild plats &r till for barnets behov, utveckling och stdd. Rektor beslutar om lamplig vistelsetid

utefter det.

Om du arbetar eller studerar har ditt barn ratt till plats under din arbets- eller studietid inklusive
restid.

For arbetssokande, fordldralediga, sjukskrivna och pensionarer kan barnet fa plats upp till 15 timmar
per vecka under skolans terminstider (525 timmar per ar).

Nattarbete

Om du arbetar under natten kan du ha barnet pa férskolan kl. 13.00-17.00 samma dag som du ska
borja jobba natt. Dagen efter kan barnet vara pa forskolan atta timmar efter den tiden som du
slutade ditt arbete, och ga hem senast kl. 18.00.

Nar du har semester

Barnet &r hemma néar du har semester.

En vecka om aret har du ratt att ha barnet pa forskolan/fritids nar du ar ledig. Det betyder 5 dagar
per vardnadshavare. Det galler inte under sommarperioden 15 juni till 15 augusti. For att ansoka om
detta fyller du i en blankett som finns pa forskolan/fritids. Skicka blanketten till ditt barns rektor.

Schema

Du &r skyldig att registrera schema for barnets tider i Meitner. Schemat utgar fran din beviljade
vistelsetid. Barnet far vara pa forskolan / fritids under den tiden som du arbetar eller studerar,
inklusive eventuell restid.

Forsakring

Ditt barn ar forsakrat under vistelsetiden genom en olycksfallsforsakring tecknad av oss. Du
ansvarar for tiden nar du hamtar och lamnar barnet.
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Om du eller ditt barn blir sjuk

Ditt barn ar sjuk

Du ska anmala barnets franvaro i Meitner.

Vardnadshavare ar sjuk

1. Anmal det den forsta dagen till ditt barns forskola/fritids.

2. Ditt barn kan vara pa forskolan/fritids, men inte tidigare an kl. 08:00 och efter kl. 16.00.
Rektor kan begrénsa tiden vid sarskilda handelser, till exempel under sammanslagningen pa
sommaren.

Vardnadshavare ar fortsatt sjuk efter 1 manad

1. Du ska skicka lakarintyg till oss som styrker behovet av barnomsorg.
2. Ditt barn kan vara pa forskolan/fritids, men inte tidigare an kl. 08:00 och efter kl. 16.00.
Rektor kan begransa tiden vid sarskilda handelser.

Om du inte lamnar lakarintyg:

e Forskola: Ditt barn kan vara pa forskolan 15 timmar per vecka (kl. 09.00-14.00 tre dagar per
vecka).
e Fritids: Ditt barn har inte ratt till plats.

Behov av mer tid

Om du behover ha barnet mer pa forskola/fritids under din sjukskrivning kan du anséka om tillfallig
utokad vistelsetid. Du ska komplettera ansékan med lakarintyg som styrker behovet av
barnomsorg.

Vardnadshavare stannar hemma med sjukt syskon

1. Anmal det den forsta dagen till dina barns avdelningar pa forskolan/fritids. Om syskonet har
en mycket smittsam sjukdom, till exempel influensa eller magsjuka, ska du ha friska barn
hemma.

2. Forskola: Ditt barn kan vara pa forskolan, men inte tidigare &n kl. 08:00 och efter kl. 16.00.
Rektor kan begransa tiden vid sarskilda handelser.

Fritids: Ditt barn har inte ratt till plats.

Fortsatt sjuk efter 1 manad

e Forskola: Ditt barn kan vara pa forskolan 15 timmar per vecka (kl. 09.00-14.00 tre dagar per
vecka). Om du har behov av mer tid ska du anséka om sarskild placering. Du ska
komplettera ansokan med lakarintyg som styrker behovet av plats.

e Fritids: Om du har behov av plats ska du ansoka om sarskild placering. Du ska komplettera
ansokan med lakarintyg som styrker behovet av plats.
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Uppsagning av plats

Om du inte langre vill ha platsen pa forskola/fritids ska du avsluta den genom att skicka in en
uppsagning. Uppsdgningstiden dr en manad och rdknas fran den dag vi tar emot din uppsagning.
Under den tiden betalar du for platsen, oavsett om barnet ar pa férskolan/fritids eller inte.

Uppsdgningstiden dr dven en manad om du flyttar fran var kommunala férskola/fritids till en
fristaende forskola/fritids.

Vikan saga upp barnets plats om

e duinte betalar fakturorna

e barnet arfranvarande i mer an 15 dagar i foljd utan anmalan

e barnet drfranvarande i mer dn 9o dagar i foljd

e duharldamnat fel uppgifter om din inkomst eller barnets vistelsetid.

Oppettider pa forskola och fritids

Pa sommaren

Under sommaren ar manga barn lediga och nagra forskolor/fritids stdanger. Da samlar vi alla barn pa
en forskola och ett fritids. Vi meddelar dig i god tid innan om var ditt barn kan vara.

Om ditt barn har allman forskola 15 timmar per vecka ar barnet ledigt 15 juni-15 augusti. Om du ar
arbetssokande, fordldraledig eller pensionar och ditt barn ar pa forskolan 15 timmar per vecka kan
du vélja att ha ditt barn hemma hela juli. Da far du en avgiftsfri manad.

Stangt for planering

Forskolorna och fritids har stangt for planering sju dagar per ar for att personalen ska kunna utbilda
sig eller planera verksamheten. Vi informerar dig om detta senast sex veckor innan.

De dagarna kan ditt barn vara pa en annan forskola/fritids. Om du ar arbetssékande/féréldraledig
och ditt barn &r pa forskolan 15 timmar per vecka far barnet stanna hemma dessa dagar.

Akut stangning

Om en forskola/fritids maste stanga pa grund av oplanerade handelser och vi inte kan erbjuda dig
nagon |6sning gor vi avdrag pa din avgift om stangningen ar langre an 14 dagar.

Forandring av verksamhet

Om vi behover flytta eller stanga en forskola har vi ratt att omplacera forskolans barn. Om ditt barn
gar pa den forskolan informerar vi dig om detta i god tid innan.
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Barnomsorg pa obekvam arbetstid

Vi erbjuder barnomsorg utanfor ordinarie 6ppettider pa forskola/fritids till dig som arbetar pa
obekvam tid. Som obekvam tid raknas kvallar, natter och helger. Barnomsorgen ges i barnets hem
av en person som du valjer och vi anstaller.

Ditt barn ska ha fyllt 1 &r och du kan anvdnda barnomsorgen till varterminen det ar barnet fyller 13
ar.

Du kan anséka om barnomsorg pa obekvam tid om du

och ditt barn ar folkbokforda i Orsa kommun

e inte har en forskoleplats i annan kommun

e regelbundet arbetar under kvallar, natter eller helger (under minst tre manader) och inte har
mojlighet att ordna ndgon som passar ditt barn

e drensamstdende och arbetar pa obekvam arbetstid, eller

e drsammanboende och ni bdda arbetar pa obekvam arbetstid samtidigt.

Om du ar foraldraledig, sjukskriven eller arbetssokande har ditt barn inte ratt till barnomsorgen.

Barnets vistelsetider

Mandag till fredag kl. 06.30-18.30 gar barnet pa sin ordinarie forskola/fritids. Barnomsorgen pa
obekvam tid erbjuds:

e Mandag till fredag kl. 18.30-06.30.
e Lordag och sondag dygnet runt.

Barnets vistelsetid utgar fran din arbetstid inklusive eventuell restid och somn efter nattarbete (3tta
timmar efter avslutat arbetspass). Nar du ar ledig ar barnet hemma med dig.

Du kan inte ha barnomsorg pa obekvam tid de dagar du eller ditt barn &r sjuka.

Barnskotare

Du ska lamna forslag pa en person som kan ta hand om barnet. Den personen

e skavaraovera8ar

e farinte vara vardnadshavare till ditt barn

e farinte vara folkbokford pa samma adress som dig eller barnet

e anstalls som outbildad barnskotare

e maste ha ett utdrag ur Belastningsregistret avseende skola/férskola innan anstallning, det
kan du bestalla pa Polisens webbplats.

Om du blir beviljad barnomsorg pa obekvam tid anstaller vi personen som ska ta hand om ditt barn.
Personen far betalt per timme fran oss. Ar personen redan anstélld i Orsa kommun gér vi en sarskild
provning gallande arbetstidsregler.

Personer som anstallts som barnskotare for att ta hand om andras barn pa obekvam tid, har inte ratt
att ansdka om omsorg pa obekvam tid for sina barn.
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Sa har ansoker du

Ansok minst 4 veckor innan du dnskar att barnomsorgen ska borja pa sarskild ansokningsblankett.
Du ska bifoga

e ditt arbetsgivarintyg
e ditt schema, det ska vara undertecknat och styrkt av din arbetsgivare
e utdrag ur Belastningsregistret for den personen du vill anstélla.

Om du har en sambo i hushallet ska den personen ocksa bifoga sitt arbetsgivarintyg och schema.

Skolchef beslutar om din ansdkan och vi skickar ett brev till dig med ditt beslut.

Start av barnomsorgen

Du far ett beslut pa hur manga timmar du kan nyttja barnomsorg pa obekvam tid. Ditt beslut &r
tidsbegransat och galler max ett ar.

Barnskotaren blir kallad till Bemanningsenheten for att underteckna sitt anstéllningsavtal och fa
information om anstallningen.

Om ditt schema forandras ska du omgadende lamna in nytt schema till oss.

Avgifter

Det ar samma avgift som for ordinarie plats pa forskola/fritids.

Uppsagning av plats
Om du inte langre har behov av barnomsorg pa obekvam tid eller om din anstallning forandras ska

du avsluta din plats genom att skicka in en uppsdgning. Det dr ingen uppsagningstid, den dag vi tar
emot din uppsdgning raknas som uppsagningsdatum.

Om barnomsorgen pa obekvam tid missbrukas har vi ratt att omprova vart beslut.
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Avgifter och taxa

Du ska betala en avgift varje manad. Din avgift rdknas ut utifran

e densammanlagda manadsinkomsten i det hushall dar barnet ar folkbokfort
e hur manga barn som &r folkbokforda i hushallet och &r pa forskola/fritids.

Med hushall menas vuxna som ar folkbokférda pa samma adress. Aven om din make, maka eller
sambo inte ar vardnadshavare till barnet, ska hens inkomst raknas med.

Avgiften berdknas i procent pa manadsinkomsten fore skatt. Den galler fran forsta
introduktionsdagen och betalas varje manad.

Om barnet bor i familjehem beraknas avgiften pa familjehemsforaldrarnas inkomst.

Maxtaxa

Det finns ett hogsta belopp for hur stor avgift du betalar, det heter maxtaxa. Du betalar maxtaxa om
hushallets sammanlagda inkomst fore skatt ar 54 830 kronor per manad eller mer.

Kommunfullmaktige beslutade 2001-06-26 § 42 att vi ska tillampa den beslutade maxtaxan av
riksdagen. Skolverket beslutar om nya belopp infor varje ar och den nya avgiften borjar gélla 1
januari. Viinformerar dig om de nya beloppen.

Forskoleavgift
N S [T S
Barn 1 (yngsta barnet) 3% av inkomsten 1645 kronor/manad
Barn 2 2 % av inkomsten 1097 kronor/manad
Barn3 1% av inkomsten 548 kronor/manad
Barn 4 och féljande Ingen avgift

Avgiften dndras fran och med 1 september det &r ditt barn fyller tre &r. Andringen motsvarar de
gratis 15 timmar i veckan for allmén forskola och avgiften séanks med 28 %.

Fritidsavgift
R T S
Barn 1 (yngsta barnet) 2 % av inkomsten 1097 kronor/manad
Barn 2 1% av inkomsten 548 kronor/manad
Barn 3 1% av inkomsten 548 kronor/manad
Barn 4 och féljande Ingen avgift
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Delad plats

Avgiften grundar sig pa den sammanlagda inkomsten fore skatt i respektive hushall. Det blir tva
avgifter for samma barn, men de tva avgifterna tillsammans Gverstiger inte maxtaxan.

Sarskild plats

Om ditt barn har en sarskild plats &r avgiften enligt foljande.

e Forskola upp till 15 timmar per vecka: Avgiftsfri.
e Forskola mer an 15 timmar per vecka: Ordinarie avgift, sankt med 28 %.
e  Fritids: Ordinarie avgift.

Faktura

Du betalar avgiften 12 manader per ar, dven nar barnet ar ledigt till exempel under sommaren. Om
du sdager upp platsen betalar du avgift under uppsagningstiden.

Din faktura kommer per post samma manad. Du kan vélja att i stallet fa fakturan som e-faktura eller
betala via autogiro.

e E-faktura: Anmal detta via din internetbank.
e Autogiro: Anmal detta till oss pa sarskild blankett.

Vill du anmarka mot fakturan ska du gora det till oss senast 20 dagar efter fakturans forfallodatum.

Om du inte betalar fakturan kan barnet forlora sin plats. Vi varslar dig om detta och om du dnda inte
betalar fakturan stanger vi av barnet fran forskolan/fritids. Om du énskar ny plats ska du ansoka pa
nytt. Vi har ratt att neka plats till dess att du har betalat din totala skuld till oss.

Inkomst

Nar ditt barn borjar pa forskola/fritids ska du ldmna uppgifter om din inkomst, det ska alla
platsinnehavare goéra. Om du inte lamnar inkomstuppgift far du betala hogsta avgift enligt
maxtaxan. Vi har ratt att gora kontroller av din inkomst och be dig att Iamna uppdaterad
inkomstuppgift.

Vad som réknas som inkomst finns i inkomstskattelagen. Exempel pa avgiftsgrundande inkomster:

e Loninklusive ob-ersattning, overtidsersattning, semesterersattning.
e Lon/inkomst fran eget foretag.

e Lon fran arbete utomlands.

e Foraldrapenning som Overstiger garantiniva.

e Sjukpenning.

e Arbetsloshetsersattning.

e Pension.

e Sjukbidrag.
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Exempel pa inkomster som inte ar avgiftsgrundande:

e Forsorjningsstod (ekonomiskt bistand).
e Bostadsbidrag.

e Fordldrapenning pa garantiniva.

e Barnbidrag.

e Studiemedel (bidrag och 1an).

Du kan inte gora avdrag for underhall.

Forandring av inkomst eller familjeforhallanden

Om hushallets sammanlagda inkomst andras kan det paverka din avgift. Darfér maste du anmala
férandrad inkomst inom en ménad. Andring av inkomsten fér kortare tid &n en manad péaverkar inte
avgiften.

Om du separerar eller flyttar ihop med nagon, kan det férandra hushallets ssmmanlagda inkomst
och pdverka avgiften. Anmal denna férandring direkt.

Ovrigt

Tolka och anvanda barnomsorgsforeskrifterna

Kommunfullmaktige beslutar om och har ratt att justera dessa regler. Vi ansvarar for att vara regler
ar aktuella och [amnar forslag till forandringar till Kommunfullmaktige.

Om du ar tveksam om hur du ska tolka och anvanda reglerna tar vi dina fragor till
Kommunfullmaktige.

Behandling av personuppgifter

Las om personuppgifter och behandling av personuppgifter pa www.orsa.se.

Klagomal, synpunkter, idéer & berom
Du kan ldamna synpunkter pd www.orsa.se. Vi registrerar dina synpunkter och ger dem till berérd
rektor som utreder och foljer upp. Vi presenterar dem ocksa for kommunfullméaktige.

Du far vara anonym, men om du vill ha ett svar fran oss ska du lamna dina kontaktuppgifter. Da
kommer rektorn att hora av sig till dig.
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