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1 Allmant

Orsa kommun har dessa riktlinjer for serveringstillstdnd som ett komplement till bestammelserna i
alkohollagen (2010:1622). Enligt alkohollagen ska kommunen skriva riktlinjer for att pa ett enkelt satt
tydliggora alkohollagens regler, anslutande foreskrifter och vilka hansyn till lokala férhallanden som Orsa
kommun tar vid sin tillstandsprévning.

Riktlinjerna ska vara en vdgledning for att gora ansokningsprocessen forutsagbar. De ska ocksa bidra till en
likabehandling av serveringstillstdnden inom kommunen. Det &ar dock viktigt att framhalla att det ar
alkohollagens rattsregler som ska féljas samt att riktlinjerna endast ger en vdgledning.

1.1 Alkohollagstiftningen — syfte och mal

Alkohollagstiftningen har tillkommit for att begrénsa alkoholens skadeverkningar och &r i forsta hand en
skyddslagstiftning. | de fall alkoholpolitisk hansyn stalls mot féretagsekonomisk eller naringspolitisk, ska
den alkoholpolitiska ha foretrade. Kommunen ska enligt 8 kap. 9 § alkohollagen tillhandahalla information
om vad som galler enligt denna lag och anslutande foreskrifter samt riktlinjer for tillampningen av
foreskrifterna i kommunen.

Ett huvudmal for alkoholpolitiken &r att begransa alkoholens skadeverkningar, till exempel 6verkonsumtion
av alkohol och alltfor tidig alkoholdebut. Avsikten &dr ocksa att forebygga att barn och unga inte tvingas
samspela med vuxna som missbrukar och att begransa den skadliga inverkan till foljd av vistelse i miljcer
dar det forekommer hog konsumtion av alkohol eller droger. Kravet pa ordning och nykterhet har ocksa en
framskjuten plats i lagstiftningen.

Forsaljning av drycker som omfattas av lagen ska skotas pa sadant satt att skador i mojligaste man
forhindras. Bade den som bedriver férsaljning och den personal som medverkar vid forséljningen har ansvar
for att ordning och nykterhet rader pa forsaljningsstallet. Serveringen ska utévas pa ett ansvarsfullt satt.

2 Ansokan och handlaggning

Ansokan kan goras via e-tjanst pa kommunens hemsida. Den som inte har méjlighet att ansoka via e-
tjansten kan fylla i ansokningsblanketter och ldmna in dessa till kommunen, dven dessa blanketter
aterfinns pa kommunens hemsida.

2.1 Handlaggningstider vid ansokan

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholférordningen ska en kommun fatta beslut i ett drende om serveringstillstand inom fyra
manader fran det att en fullstandig ansdkan har kommit in till kommunen. Om det &r nédvandigt pa grund
av utredningen far handlaggningstiden férlangas med hogst fyra manader. Kommunen ska informera
sokanden om skalen for att handlaggningstiden forlangs innan den ursprungliga tidsfristen har gatt ut.

Riktlinjer

Orsa kommun stravar efter att halla sd korta handlaggningstider som mojligt i drenden som ror
serveringstillstdnd, d@ kommunen dr medvetna om att en ny tillstandshavare vill starta verksamheten sa
fort som majligt. Innan beslut fattas ska dock remisser skickas till olika myndigheter. Darefter ska ett
tjdnstemannaforslag presenteras i olika politiska instanser. Normal handldaggningstid for stadigvarande
tillstand och tillfalliga tillstand till allmanheten &r ca 2-3 manader fran det att en komplett ansokan har
inkommit till myndigheten. Normal handlaggningstid for tillfalliga tillstand till slutet sallskap &r vid forsta
ansokningstillfallet cirka tva veckor.
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Det som kan forlanga beslutsprocessen ar om till exempel sékanden inte klarar kunskapsprovet inom rimlig
tid.

2.2 Kommunens informationsskyldighet med mera

Rattsregel

Enligt 8 kap. 9 § alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad som galler enligt denna
lag och anslutande forfattningar.

Riktlinjer
Vid en ansokan om tillstand att servera alkohol provas dels den sokandes lamplighet dels lokalernas

lamplighet. Den allmanna standarden, pa saval maten som pa miljon, ar avgdérande for mojligheten att fa
ett serveringstillstand.

Den sokande ska ha god vandel och vara val fortrogen med den svenska alkohollagstiftningen. Med god
vandel menas att den sokande ej har brottslig belastning, att hen ar ekonomiskt skétsam samt har gjort ratt
for sig till det allma@nna. Nar sokande &r en juridisk person ar det kommunen som beddmer vilka personer
som dr att betrakta som personer med betydande inflytande i rorelsen och som ska prévas utifran personlig
och ekonomisk lamplighet.

Innan en ansdkan kan beviljas ska sokanden genomféra ett godkant kunskapsprov hos kommunen.
Sokanden ska visa att hen har de kunskaper om alkohollagen och anslutande foreskrifter som kravs for att
pa ett forfattningsenligt satt utova serveringsverksamheten. Om sokande ar en juridisk person eller forening
ar det halften av de fysiska personer som har ett betydande inflytande i rérelsen och som ska vara aktiva i
serveringen som ska klara kunskapsprovet.

Kommunen ska vid sin prévning av en sokandes kunskaper i alkohollagen anvanda prov framtagna av
Statens folkhalsoinstitut. Sokanden har méjlighet att gora tva omprov, darefter maste en ny ansokan goras.
For godkant resultat kravs att sokanden uppndr minst 75 procent ratta svarinom varje delomrade somingar
i provet. Det bor observeras att det inte ar mojligt enligt alkohollagen att gora ett prov innan en skriftlig
ansokan har inkommit till kommunen. Kommunen anlitar vid behov auktoriserad tolk.

Betraffande serveringslokalen och mat galler foljande.

Serveringsstallet ska ha ett eget kék och tillhandahalla lagad eller pd annat séatt tillredd mat. Det ska finnas
ett varierat utbud av for-, huvud- och efterratter. Lokalen ska vara registrerad av miljékontoret som
livsmedelsanlaggning enligt Europaparlamentets och radets forordning (EG) nummer 852/2004.

Serveringslokalen ska omfatta ett visst avgransat utrymme och vara 6verblickbar, vilket ar grundlaggande
for alla typer av serveringstillstand. Serveringslokalen ska vara utrustad med ett i forhallande till lokalens
storlek lampligt antal sittplatser for matservering. Det &r inte meningen att serveringstillstand ska kunna
ges for gatukok och liknande miljoer. Gasterna ska i normalfallet kunna bestélla och bli serverade vid bordet.
Serveringslokalen ska vara lamplig fran brandsakerhetssynpunkt. Aven toaletter ska finnas pa
serveringsstallet. Trappor, toaletter och dylikt ar inte insynade och darmed ar de inte serveringsytor.

e Miljonamnden ger bekréaftelse att lokalen &r registrerad som livsmedelsanldggning.

e Serveringsstallet ska ha tillrackligt antal sittplatser for gaster och ha en matsal. Ett riktvarde ar att minst
25 % av gasterna pa stallet ska kunna sitta vid ordentliga bord i en matsal.

e Ettvarierat utbud av lagad eller pad annat satt tillredd mat fran rdvara, for-, huvud- och efterrédtter, ska
tillhandahallas under hela serveringstiden. Efter klockan 23.00 ar det tillrackligt med ett fatal (minst tre
stycken) enklare ratter.

e Detskafinnas menyer som innebar att restaurangen verkligen visar att man vill slja mat. Prisbilden ska
vara sadan att mat ocksa erbjuds i praktiken.

e Tillgang till toalett ska finnas for gaster.



Kommunen anser det vara av storsta vikt att restauranger med serveringstillstand har en genomtankt
alkohol- och drogpolicy for en sdker och trygg miljo for bade personal och géaster. Policyn ska vara val kand
av alla berorda.

Utifran behovet forsoker kommunen sjalv eller tillsammans med annan kommun arligen anordna utbildning
i ansvarsfull alkoholservering for restaurangernas personal.

2.3 Remissyttranden

Rattsregel

Enligt 8 kap. 11 § alkohollagen ska kommunen hamta in polisens yttrande vid en provning av ett
stadigvarande serveringstillstand, saval till allmanheten som till ett slutet séllskap. Kommunen ska ocksa
hamta in polisens yttrande vid en provning av tillfalligt serveringstillstand till allmanheten, om det inte ror
sigom ett litet arrangemang. Enligt 8 kap. 16 § ska ocksa de lokaler som anvands for stadigvarande servering
vara brandséakra. Brandsdkerheten kan ocksa vara ndgot som kommunen behover beakta nar den provar en
ansokan om tillfalligt serveringstillstand.

Riktlinjer
Genom att skicka remisser till olika myndigheter kontrolleras den sdkandes vandel, det vill sdga att den

sokande inte ar brottsligt belastad, att hen &r ekonomiskt skétsam samt har gjort ratt for sig till det allménna
(skatter, moms och arbetsgivaravgifter).

Polismyndigheten ar en obligatorisk remissinstans. Den sokande kontrolleras alltid gentemot polisens
belastningsregister. Ovriga remissinstanser som kommunen anvander vid behov &r: Skatteverket,
Kronofogdemyndigheten, brandkdren och miljondmnden (nar det galler serveringstider och eventuella
storningsrisker for ndrboende). Aven andra remissinstanser kan forekomma.

2.4 Olagenheter pa grund av serveringsstallets belagenhet eller andra
skal

Rattsregel

Enligt 8 kap. 17 § alkohollagen far kommunen végra serveringstillstdnd om serveringsstallet pa grund av
placering eller andra skal kan befaras medfora oldgenheter i frdga om ordning och nykterhet eller sarskild
risk for manniskors halsa. Det galler i sddana fall dven om 6vriga krav som uppstalls i lagen &r uppfylida.

Riktlinjer
Kommunen bor i sina riktlinjer ange vilka kriterier de tillampar vid bedomningen, for att det ska bli tydligare
for dem som ansoker om serveringstillstand. Kommunen maste dock alltid bedoma samtliga

omstandigheter i det enskilda fallet, av den anledningen &r det inte mgjligt att beskriva i detalj vilka
olagenheter i alkohollagens mening som &r grund for att vagra ett serveringstillstand.

Exempel pa serveringsstéllets beldgenhet som kan vara ett problem i sammanhanget &r sarskilt kdnsliga
omraden sdsom narheten av skolor eller ungdomsgardar dar ungdomar vistas eller samlas, redan etablerade
missbruks- eller brottsbelastade miljéer, utpraglade bostadsomraden dar buller fran serveringsstallet kan
ge upphov till stérningar med mera, och som kan innebara risker for uppkomsten av olika alkoholrelaterade
olagenheter.

| Orsa kommuns egna anldggningar och lokaler far alkoholserveringar inte ske vid tidpunkter nar barn- och
ungdomsverksamhet bedrivs. Vid ansékan om alkoholtillstdnd av arrangér for evenemang i kommunens



egna anlaggningar och lokaler, ska detta sarskilt uppmdrksammas och sakerstdllas att barn- och
ungdomsverksamheten inte paverkas.

Det finns enligt alkohollagen ingen generell “ratt” att fa serveringstillstdnd. Kommunen ska beddma risken
for eventuella alkoholpolitiska oldgenheter. Polismyndighetens yttrande om ordningslaget i omradet for
den tilltankta etableringen och miljon@mndens bedomning av risken for att storningar uppkommer for
narboende, ska tillmatas stor vikt vid tillstandsprévningen.

3 Kommunens tillsynsverksamhet

Rattsregel

Kommunens tillsynsansvar for omrddena servering av alkoholdrycker och marknadsféring av
alkoholdrycker framgar av 9 kap. 2 och 3 §§ alkohollagen.

Riktlinjer
Tillsynen kan lite grovt delas upp i tre delar: forebyggande tillsyn, inre tillsyn och yttre tillsyn. Mycket av den

forebyggande och inre tillsynen kan goras pa kontorstid medan den yttre tillsynen férutsatter inspektion pa
serveringsstallet foretradesvis pa kvallar och natter.

Férebyggande tillsyn sker genom information och utbildning i ansvarsfull alkoholservering. Syftet med den
forebyggande tillsynen ar att informera och gora tillstdndshavaren uppmarksam pa de krav som
alkohollagen staller sd att brister i verksamheten inte uppstar.

Den inre tillsynen sker genom kontakt med andra myndigheter till exempel Skatteverket, Polismyndigheten
och Kronofogdemyndigheten. Kontroll sker &ven genom InfoTorg och Svensk Handelstidning Justitia. Det
handlar om fragor av ekonomisk art och tillstandshavarens hederlighet.

Orsa kommuns yttre tillsyn sker efter en tillsynsplan dar restaurangerna delas in i olika kategorier utifran
deras verksamhet. Antalet tillsynsbesok beror bland annat pa verksamhetens art dar till exempel en
nattklubb far tdtare tillsyn &n en renodlad matrestaurang. Tillsynen kan vara planerad men &ven
handelsestyrd.

Tillsynen sker ofta tillsammans med andra myndigheter, Skatteverket, Polismyndigheten, miljonamnden,
Tullverket och brandkaren. Varje deltagande myndighet gor tillsyn utifran sin egen lagstiftning. Kommunen
och Polismyndigheten ar tillsynsmyndigheter utifran alkohollagen.

Den yttre tillsynen kan ske nar som helst under den tid som restaurangen ar 6ppen. Framfor allt sker
besoken under kvallar och natter. Kommunen tittar framst pa ordning och nykterhet, att servering inte sker
till berusade eller minderariga gaster, att alkohol dricks pa de ytor som ar insynade serveringsytor. Till
serveringsytor rdknas inte toaletter och trappor. Ibland sker en férdjupad kontroll av de alkoholdrycker som
sdljs sd att det inte finns “svartsprit” pad restaurangen. Tillsynen omfattar dven kontroll av att
marknadsforingen av alkoholdrycker pa serveringsstéllet och i dess omedelbara narhet sker pa ett mattfullt
satt. Den ekonomiska skotsamheten granskas genom exempelvis kassa- och personalkontroll och utfors da
oftast i samverkan med Skatteverket.

Inre och yttre tillsyn kan leda till att en utredning inleds och att férnyade remisser skickas till de berérda
myndigheterna. Det kan ocksd leda till forslag om sanktionsatgarder. Om en utredning inleds ska
kommunen avsluta drendet med ett beslut. En genomford tillsyn ska dokumenteras och avslutas. De
uppgifter som har framkommit med anledning av tillsynen ska kommuniceras med tillstandshavaren.



3.1 Tillsynsavgifter

Rattsregel

Kommunen har enligt 8 kap. 10 § alkohollagen ratt att ta ut avgifter for tillsyn av den som har
provsmaknings- eller serveringstillstand. Avgifterna beslutas av kommunfullmdktige och baseras pa
sjalvkostnads- och likstallighetsprincipen som regleras narmare i kommunallagen (2017:725).

Riktlinjer
Orsa kommuns avgiftsuttag innehdller en rorlig schablonavgift som baseras pd restaurangens
alkoholomsattning. Avgifterna beslutas av kommunfullmaktige.

Aktuella avgifter finns med i de ansdkningshandlingar som skickas ut till alla sokande samt hos
alkoholhandlaggaren.

 tillsynsavgiften ingar naturligtvis den tillsyn som gors direkt ute pa restaurangen. Utdver detta tillkommer
flera andra arbetsuppgifter som ingar i tillsynen. Detta &r bland annat: service till krégare, utbildning i
ansvarsfull alkoholservering, administration, arkivering och diarieféring, samverkan med myndigheter,
kommuner och andra instanser, intern utbildning, |6ner, lokaler och kostnader knutna till verksamheten.

4 Riktlinjer vid servering

4.1 Serveringstider

Rattsregel

Bestdammelsen i 8 kap. 19 § alkohollagen om serveringstider syftar framst till att motverka oldgenheter som
onykterhet och oordning. Bestdammelsen om serveringstider dr en viktig del av den svenska alkoholpolitiken
och social hdnsyn ska darfor ga fore affarsmassiga eller konkurrensmassiga hansyn. Att en konkurrerande
restaurang redan har fatt langre serveringstid behdver darfor inte motivera bifall till en annan ansékan. Nar
kommunen prévar en restaurangs serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan medfora
oldgenheter i frdga om ordning och nykterhet eller om den kan innebara sarskild risk for manniskors halsa.
Skyddet for manniskors halsa och intresset av att uppratthalla ordning, nykterhet och sékerhet ska alltsa sta
i forgrunden ndr kommunen provar sena serveringstider.

Riktlinjer
Normal serveringstid enligt alkohollagen &r mellan klockan 11.00 och klockan 01.00.

Restaurangernas 6ppethallande har betydelse dels for boende i serveringsstallets narhet, eftersom det finns
en pataglig storningsrisk fran restauranger med serveringstillstand, dels for polisens arbete med att
uppratthalla ordning och sakerhet. Fragan har bade ett folkhalsoperspektiv och en rent alkoholpolitisk
betydelse, eftersom 6kad tillgang pa alkoholdrycker, oftast leder till 6kad alkoholkonsumtion och darmed
okade skadeverkningar. Okad alkoholkonsumtion leder ofta till ett 6kat krogrelaterat vald.

Polismyndighetens och miljondmndens yttrande om befarade ordningsstorningar, risk for stérning av
narboende med mera tillmats stor betydelse och l&ggs till den individuella och samlade bedémningen som
tillstdndsmyndigheten har att gora. | den beddmningen ska dven végas in restaurangens inriktning. Den
inriktning som tillstdndshavaren valjer och den profil som skapas for verksamheten, ar ofta av avgérande
betydelse for ordningsforhallandena i och omkring restaurangen.



En individuell provning enligt alkohollagen maste dock alltid goras, det vill sdga det finns ingen generell ratt
att fa servera alkohol efter normaltiden. Detta innebdr att Orsas restauranger kan ha olika stangningstider
beroende pa olika forutsattningar.

e Klockan 01.00 ska anses som normal sluttid och galla allmant for serveringsstallen i Orsa.

e Serveringstiden kan dock tidigareldggas eller senareldggas. Polismyndighet och miljonamnden &r
obligatoriska remissinstanser och deras yttranden &r av stor betydelse vid prévning av
serveringstiden.

4.2 Ordning och nykterhet

Rattsregel

Allménna bestammelser om forsaljning finns i 3 kap. i alkohollagen, och bestammelser om servering av
alkoholdrycker finns i 8 kap. | lagens 1 kap. 11 § andra stycket star det att forséljning kallas servering om
drycken ska fortdras pa stallet. Bestdmmelserna i 3 kap. om forsaljning ar darfor tillampliga dven vid
servering.

Bestammelserna i 3 kap. 5 § och 8 kap. 20 § handlar bada om att se till att halla ordning dar man séljer och
serverar alkoholdrycker. Enligt 3 kap. 5 § ska skador i mojligaste man férhindras vid férsaljning, och den som
saljer alkoholdrycker ska se till att det rdder ordning och nykterhet pa forsaljningsstallet. Enligt 8 kap. 20 §
ska personal vid servering se till att mattfullhet iakttas och att storningar pa grund av oordning och
onykterhet undviks.

Riktlinjer

Orsa kommun utgar fran att samtliga restauranger med serveringstillstdnd arbetar utifrdn en ansvarsfull
alkoholservering. Detta innebdr att det bor finnas en internpolicy for personalen pd serveringsstallet.
Eftersom det ligger i samtliga restaurangers intresse att minska berusningsgraden och darmed komma bort

fran overserveringar bor det i policyn framga om restaurangen har ndgon grdns om hur stor méangd
alkoholdrycker far serveras till en och samma person och om denna grans galler fran ett visst klockslag.

Alkohollagen ger tillstdndsmyndigheten méjlighet att besluta om speciella foreskrifter, sa kallade villkor.
Vanligtvis kan det vara att férordnade ordningsvakter ska tjanstgora, att enbart bordsservering far ske, att
inga spritdrycker far serveras under vissa tider eller att servering inte far ske under vissa evenemang eller vid
ungdomlig publik.

Enligt 8 kap 20 § vid servering av alkoholdrycker ska ansvarig personal se till att mattfullhet iakttas och att
storningar pa grund av oordning och onykterhet undviks. Orsa kommun anser inte att det &ar forenligt med
kravet pa mattfullhet att servera storre mangder alkohol pa en gang till en person eller en mindre grupp
manniskor, dd denna typ av servering ar svar att overskdda konsekvenserna av. Servering ska skotas av
serveringspersonal och far inte 6verlatas till gaster for sjdlvservering. Som exempel kan ndmnas servering
av helflaskor spritdryck, sd kallade olhinkar, 6ltunnor, shotsbrickor, anvandande av drinkvagnar och
liknande.

Enligt alkohollagen har 8 kap. 21 § foljande lydelse: “Pd ett serveringsstdlle far atgdrder inte vidtas i syfte att
férma ndgon gast till inkép av alkoholdrycker”. Detta innebdr att tillfalliga prissankningar pa alkoholdrycker
sa kallade Happy Hour inte far ske pa ett sadant satt att forsaljning av drycker med hogre alkoholhalt
framjas. Detta tolkar Orsa kommun sa att om en tillfallig prissankning gors pa spritdrycker s3 ska samtliga
drycker, det vill saga dven alkoholfria sddana, sdnkas i motsvarande grad. Priset pa restaurangens matutbud
ska alltid sénkas i motsvarande grad som sker pa alkoholdrycker.



Mangdrabatter pa alkohol &r inte tillatet, vilket innebar till exempel att en stor stark ska kosta lika mycket
oberoende om gasten koper en eller flera. Priset pa spritdrycker bor anges per centiliter. Centiliterpriset ska
vara detsamma oavsett mangd for samma varugrupp.

4.3 Uteserveringar

Rattsregel

Enligt 8 kap. 14 § forsta stycket alkohollagen ska ett serveringstillstand avse ett visst avgransat utrymme,
till exempel en uteservering som finns i anslutning till serveringsstdllet. Kommunen kan vid
tillstandsgivningen besluta om kortare serveringstider pa en uteservering dn inomhus. Vid ett beslut om
serveringstillstdnd kan kommunen &ven villkora tiderna for nar uteserveringen ska vara utrymd.
Anledningen &ar att verksamheten inte far stora omgivningen, till exempel dem som bor i narheten av
restaurangen. Om kommunen inte har villkorat tillstdndet med en sarskild utrymningstid for uteserveringen
galler serveringsstallets utrymningstid, det vill sdga 30 minuter efter den serveringstid som galler for
serveringsstallet i ovrigt.

Riktlinjer
En uteservering ska normalt ligga i direkt anslutning till serveringsstallet samt vara fysiskt avgransad fran

kringliggande omraden dar servering inte far férekomma (byggnadsndmnden kan ha synpunkter pa
avgransningens utformning).

Dess beldgenhet ska vara sddan att den kan 6verblickas bland annat for att serveringspersonalen ska kunna
kontrollera vilka gaster som far tillgang till alkoholdrycker samt kunna upptacka om oldgenheter uppstar.

Enligt alkohollagen galler samma regler for alkoholservering utomhus som foér bedrivande av
alkoholservering i 6vrigt. Detta innebdr bland annat att lagad eller pd annat satt tillredd mat maste kunna
tillhandahallas dar. Darutover kravs tillstand for anvandande av offentlig plats enligt ordningslagen eller
dispositionsratt av privat mark.

e Serveringspersonal ska stadigvarande tjanstgora pa uteserveringen da alkoholhaltiga drycker serveras
dar.

e Klockan 01.00 anses som normal sluttid. Tidigare stangningstid ska 6vervdgas nar det finns risk for
storande av narboende och/eller ordnings- eller sékerhetsproblem kan forvantas uppsta.

e Serveringsytan utgors av sittplatser vid bord, pa en klart avgransad yta i anslutning till restaurangen.

e Vid musikunderhallning ska ljudnivan pa musiken hallas pa sddan niva att ndrboende inte upplever sig
som storda.

4.4 Gemensamt serveringsutrymme

Rattsregel

| 8 kap. 14 § andra stycket alkohollagen ges méjlighet for flera tillstdndshavare att utnyttja ett gemensamt
serveringsutrymme. Det innebar att ett sarskilt tillstand kan beviljas for att servera pd samma yta. En
forutsattning ar att de som ansoker om gemensamt serveringsutrymme har ett eget serveringstillstand.
Sarskilda villkor kan meddelas i samband med beslutet om tillstand for ett gemensamt serveringsutrymme.

Riktlinjer
Lokalen eller platsen som helhet ska vara 6verblickbar och vara val avgransad. Tillstdandsmyndigheten kan
komma att meddela sarskilda villkor som exempelvis forordnade ordningsvakter, bordsservering och/eller
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personal pd den gemensamma serveringsytan under den tid som servering pagar. Denna bedémning sker i
samband med ansokan.

Vid eventuella Overtradelser av alkohollagens regler kan tillstandet for det gemensamma
serveringsutrymmet komma att aterkallas.

4.5 Cateringverksamhet

Rattsregel

| 8 kap. 4 § alkohollagen kan den som bedriver cateringverksamhet for slutna séllskap meddelas
stadigvarande serveringstillstand under forutsattning att den lokal dar serveringen dger rum for varje tillfalle
anmals till och godkdnns av kommunen. Den som bedriver cateringverksamhet ska ha ett eget kok for
tillredning av mat for att fa stadigvarande serveringstillstand.

Riktlinjer
Forutsattningar for ett sddant tillstand &r att det finns ett val utrustat kok for tillredning av mat. P menyn
ska finnas ett varierat utbud av for-, huvud- och efterratter. Tillstdndet galler i den kommun d&r ansokan

gjorts och beviljats. Om verksamhet ska ske i annan kommun maste en ansokan goras i den aktuella
kommunen.

For varje tillfdlle som tillstdndshavaren ska servera mat och alkoholdrycker ska en anmalan pa sarskild
blankett [amnas till kommunen tillsammans med ett godkdnnande fran brandkaren att lokalen ar godkand
ur brandsakerhetssynpunkt, dock inte om det ar en privat lokal.

Prévning sker i varje enskilt arende. Men det bor poéngteras att forutsattning ar att serveringen sker i lokal.
Darmed utesluts mojligheten till serveringar i skogsdunge, brollopsfester i tradgardar osv.

4.6 Kryddning snaps

Rattsregel

Enligt 8 kap. 3 § alkohollagen far den som har ett stadigvarande tillstand att servera spritdrycker, efter
anmalan till kommunen, ratt att krydda spritdryck for servering som snaps i den egna serveringsrorelsen.

Riktlinjer
Kryddning av snaps avser spritdryck som motsvarar det traditionella svenska okryddade brannvinet och
verksamheten ska varailiten skala. Avsikten med denna majlighet ar for servering i den egna verksamheten.

Kryddning ska ske i originalbutelj. Av den anmalan som ska goras till kommunen ska framga vilka kryddor
som anvands, vilken spritdryck som avses och mdngd som ska kryddas.

4.7 Provsmakning

Rattsregel

| 8 kap. 6 § alkohollagen framgar att provsmakning av spritdrycker, vin, starkol eller andra jasta
alkoholdrycker kan anordnas vid arrangemang riktade till allm@nheten under forutsattning att arrangoren
har ett stadigvarande serveringstillstdnd som omfattar de drycker samt den lokal dar provsmakningen ska
ske.

De partihandlare som deltar enskilt eller gemensamt ansoker om och erhaller ett tillfalligt tillstand for
provsmakning av de drycker som avses erbjudas.
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Enligt 8 kap. 7 § har den som tillverkar alkoholdrycker fran ravaror som produceras pa den egna garden och
som har ett stadigvarande serveringstillstand ratt att, efter anmalan till kommunen, vid tillverkningsstallet
erbjuda provsmakning av de egenproducerade dryckerna. Om sadant tillstand saknas, far tillverkaren
erbjuda provsmakning av egentillverkade alkoholdrycker vid tillverkningsstallet efter sarskilt tillstand for
provsmakning.

En restaurator med serveringstillstand ska kunna anordna provsmakning av alkoholdrycker inom ramen for
sitt serveringstillstand. Innan arrangemanget ska en anmalan goras till kommunen. | anmalan ska anges tid
och plats for provsmakningen, vilka utstallare som ska finnas pa plats, vilka drycker som ska erbjudas
provsmakning av, hur biljettforsaljning ska ga till samt hur ordning och nykterhet ska sakerstallas.

Det ar ocksa mojligt for partihandlare/utstallare att erhalla ett tillfalligt tillstand for provsmakning, antingen
enskilt eller gemensamt. Detta tillstdnd galler enbart provsmakning av den eller de drycker tillstandet
omfattar. Vid provsmakning av en dryck ges en mycket liten mangd, en matsked eller mindre.

Om det tillfalliga tillstandet misskots kan man inte rdkna med att fa ett nytt tillstand vid ett eventuellt nytt
ansokningstillfalle. Tillstand ska endast ges i samband med madssor, antingen renodlade vin-, 6l- eller
spritdrycksmassor eller om dryckerna ar en del av andra produkter som mdssan omfattar, till exempel
kdksmassor.

For de producenter som driver restaurangverksamhet med serveringstillstand dar de serverar de
egenproducerade vinerna eller andra egenproducerade alkoholdrycker &r det tillatet att inom ramen for
detta ocksa erbjuda provsmakning av de egna produkterna.

Den producent som inte har serveringstillstand ska kunna erhalla ett sarskilt tillstand for att kunna erbjuda
provsmakning. Nagot krav pad matservering krdvs inte. Daremot ska sokanden uppfylla krav pa lamplighet
och laglydnad som vid ansékan om serveringstillstand.

4.8 Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Rattsregel

Enligt allmanna forvaltningsrattsliga principer kan en kommun nédr den meddelar tillstdnd ocksa meddela
olika slags villkor. Syftet &r att motverka alkoholpolitiska skadeverkningar.

Riktlinjer
Villkoren kan alltsa endast meddelas vid beslut om serveringstillstand. Dit raknas ocksa beslut om utokning

av ett gallande tillstand, till exempel forlangd serveringstid och utékning av serveringslokal eller annat
serveringsutrymme. Villkoren far inte vara generella utan behovet ska bedomas i varje enskilt fall.

Orsa kommun anvander sig av mojligheten att besluta om villkor i framst foljande fall:

e om ordningsvakter ska finnas pa restaurangen och mellan vilka klockslag

e om enbart bordsservering ar tilldten pad hela eller delar av serveringsstallet

e serveringspersonal ska stadigvarande tjanstgora pa uteserveringen dd gaster som blivit serverade
alkoholdrycker uppehaller sig dar

e vid serveringstid efter klockan 01.00 ska all personal utbildas i ansvarsfull alkoholservering.
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4.9 Tillfalliga tillstand till alima@nheten och slutna sallskap

Rattsregel

Enligt 8 kap. 2 § alkohollagen kan ett serveringstillstdnd meddelas for servering till allmanheten eller slutet
sallskap. Tillstandet kan vara stadigvarande eller avse en enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfalle
(tillfalligt serveringstillstand).

Riktlinjer

4.9.1 Tillfdlliga tillsténd till allmédnheten

Tillfalliga tillstand till allmanheten forekommer oftast i samband med nagon form av arrangemang,
musikalt eller kulturellt, liksom vid stora idrottsevenemang. Det handlar oftast om utdkning av
serveringstider, lokaler, anordnande av sa kallad téltservering etcetera.

| den nationella handlingsplanen framgar det att samhallet maste skapa flera alkoholfria milj6er. Detta kan
tolkas sa att stor restriktivitet ska rada da tillfalliga serveringstillstand soks pa sddana platser dar det inte
tidigare har funnits alkoholservering eller ddr sddan servering kan utgora ett onaturligt inslag i miljon.

Ett krav vid beslut om tillstand &r att personer som ska vara ansvariga for serveringen ska vara kunniga och
lampliga for uppgiften. Tillstdndshavaren ska dessutom vara pa plats under serveringstiden.

En forutsattning for tillstdnd ar att kraven fran 6vriga myndigheter ar uppfyllda och att ratten att disponera
marken kan styrkas.

Serveringstillstand ska inte medges till sexklubbar eller massor med liknande innehall.

| de undantagsfall da tillstdndsmyndigheten beviljar ett tillfalligt serveringstillstand till allmanheten ska
foljande riktlinjer galla:

o Tillfalliga serveringstillstand till allmdnheten bor endast i undantagsfall medges pa idrottsplatser och i
sadana fall sd i en restauranglokal i avgréansad del av idrottsanldaggningen. Alkoholservering medges inte
till idrottspublik pa laktaren.

e Stor aterhdllsamhet ska gélla vid ansékningar om serveringstillstand i samband med idrottsevenemang
eller arrangemang som riktar sig framst till ungdomar. Notera dven ovan namnda krav for Orsa
kommuns egna anldggningar och lokaler, dar far alkoholserveringar inte ske vid tidpunkter nér barn- och
ungdomsverksamhet bedrivs.

o Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten, i centrala Orsa, medges endast i undantagsfall.

e Kraven pa intyg for markuppldtelse, brandmyndigheternas godkannande och godkand
livsmedelshantering ska vara uppfyllda.

e Tillredd mati ett varierat utbud under restaurangliknande former ska tillhandahallas.

e Servering ska bedrivas pad en avgransad serveringsyta dar bordsplatser finns som pa en vanlig
restaurang. Runt serveringsytan ska finnas acceptabla avgransningar.

e Servering av spritdrycker (starksprit) medges endast i undantag.

e Senaste serveringstid ar klockan 01.00.

e Betryggande tillsyn av serveringen maste garanteras. | denna ingar att servering och konsumtion av
alkohol enbart sker inom avgransad serveringsyta.

e | det tillfdlliga tillstdndet bor anges det antal personer brandskyddet godkant lokalen for samt av
sokanden angivet antal bordsplatser.

o Tillfalliga tillstand ges hogst 12 ganger per ar eller for en sammanhéangande period av maximalt tva
manader. Efter tva ar ar det inte langre frdga om tillfallig servering och da kravs stadigvarande tillstand,
sa kallad sdsongsréttighet.
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o Tillfalligt tillstdnd kan inte bifallas av tjdnsteperson i avvaktan pa stadigvarande tillstand.

4.9.2 Tillfdlligt serveringstillstand till slutet sdllskap

Enligt alkohollagen kan serveringstillstdnd meddelas for servering i forening, foretag eller annat slutet
sallskap.

Det finns inga preciserade krav i alkohollagen avseende kok vid servering till slutet sallskap. Tillredd mat ska
dock alltid tillhandahallas.

e Det slutna séllskapet ska utgora en begransad krets som har ndgot gemensamt intresse man samlas
kring, utover den aktuella tillstaliningen som tillstandet soks for.

e Innan tillstéllningen ska arrangdren veta vilka personer som kommer, till exempel genom mottagande
av anmalningar.

e Serveringslokalen far inte vara 6ppen for inslapp av nya gdster under pdgdende tillstéllning.

e Annonsering i massmedia eller liknande ar inte tillaten.

e Serveringstider ska provas utifran samma kriterier som galler for tillstand for servering till allménheten.

Ansokan och andra dokument ska ha inkommit till myndigheten minst tva veckor innan
tillstallningen/arrangemanget ska dga rum.

Serveringstillstand kravs dock inte om serveringen

e avser ett enstaka tillfalle for i forvdag bestdamda personer
e sker utan vinstintresse och utan kostnad for deltagarna &n kostnaden for inkép av dryckerna
e 3dgerrumilokaler dar det inte bedrivs yrkesmassig forséljning av alkohol- eller lattdrycker.

Observera att samtliga ovan néamnda kriterier ska vara uppfyllda for att fa servera utan serveringstillstand.

5 Diskriminering

Orsa ar en mangkulturell kommun vilket aterspeglas i stadens restaurang- och néjesliv. Alla Orsabor ska ha
samma rattigheter och ocksa samma majligheter oavsett etnisk och kulturellt ursprung, religion och sociala
stallning.

Dessa riktlinjer ska vara vdgledande for kommunens insatser for att motverka olaga diskriminering i
samband med restaurangbesok och med detta forhindra att nagon blir sarbehandlad och exempelvis nekas
intrade till restaurangen. Samma aldersgrans ska galla for man och kvinnor.

Erkant eller lagakraftvunnet diskrimineringsbrott bedéms allvarligt och innebdr normalt sett att
serveringstillstandet ska aterkallas.
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