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Sammanfattning

Vi har av Orsa kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska ekonomistyrningen och
resursutnyttjandet avseende verksamheten for placeringar av barn och unga.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Enligt Socialtjanstlagen ska kommunen sdérja foér barn och ungdomar som riskerar att
utvecklas ogynnsamt, far det skydd och stéd som de behéver. Dar sa ar mojligt ska
detta ske i samforstand med den unge och dess foraldrar, men i vissa fall kan
tvangsatgarder vara nodvandiga, d& kan lagen om vard av unga, LVU, bli tillamplig.

Syftet med granskningen &r att beddma om ekonomistyrning, resursutnyttjande och
uppfoljning avseende verksamheten fér placerade barn och unga ar tillracklig.

Vi har sett i granskning att kommunstyrelsen och dess utskott behdver starka sin
styrning och uppféljning av insatsen till barn och unga for att den ska vara
tillfredstallande.

Det finns inte tillrackligt identifierade och dokumenterade processer och rutiner fér
handlaggning vid utredning och insatser till barn och unga och ett ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete saknas. Vi har genom granskningen erfarit att ett
forbattringsarbete startat upp under senaste aret, men enligt var bedomning har
styrelsen fortfarande ett arbete framfor sig. Det galler framforallt avseende systematiskt
kvalitetsarbete dar styrelsen inte uppfyller det som féreskrivs i socialstyrelsens
allmanna rad och foreskrift for att sakerstélla verksamhetens kvalitet.

Den sker en ekonomisk uppféljning av placeringskostnaderna och férvaltningen har
viss kontroll dver kostnadsutvecklingen. Verksamhetsuppfdljningen behover starkas
upp for att forbattra rapporteringen till styrelsen och utskottet samt for att mojliggéra
analys av kommande utvecklingsbehov. Vi anser att genom ett férbattrat samarbete
med utskottet for larande kan arbetet for att férhindra placeringar utvecklas ytterligare.

Upphandlingsregler behover utformas for platser i HVB-hem for barn och unga sa att
upphandling sker i enighet med lagstiftning och tillgodoser barnets behov av vard mm.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Utarbeta och implementera ett fungerande ledningssystem for att kunna utéva
ett aktivt och systematiskt kvalitetsarbete.

e Utveckla samverkan péa saval politisk niva som pa verksamhetsniva

e Tillse att det finns ett regelverk for upphandling av HVB-platser for barn och
unga

e Starka verksamhetsuppfoljningen

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



2.1

2.2

KPMG'

Orsa kommun
Granskning av placeringar av barn och unga

2021-02-02

Inledning/bakgrund

Vi har av Orsa kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska ekonomistyrningen och
resursutnyttjandet avseende verksamheten for placeringar av barn och unga.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Enligt Socialtjanstlagen ska kommunen sdrja foér barn och ungdomar som riskerar att
utvecklas ogynnsamt, far det skydd och stéd som de behéver. Dar sa ar mojligt ska
detta ske i samforstand med den unge och dess foraldrar, men i vissa fall kan
tvangsatgarder vara nodvandiga, d& kan lagen om vard av unga, LVU, bli tillamplig.

En institutionsplacering ar ett stort ingripande i en persons liv och ska féregas av en
grundlig utredning som definierar vardbehovet i syfte att varden kan utformas pa basta
satt for den enskilde och darmed ocksa vara effektivt. Lagstiftningen stéller hoga krav
pa att kommunen noga foljer varden bade under vardtiden och efter.

Pa senare tid har institutionsvarden borjat ifrdgaséattas. Forskning visar pa att
institutionsvardens effekter i genomsnitt ar laga och att manga placeringar maste
avbrytas i fortid. | dag ses institutionsplacering av manga som en sista utvag nar inga
andra insatser hjalper

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet ar att granska ekonomistyrning, resursutnyttjande och uppféljning avseende
verksamheten for placerade barn och unga.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

Hur har budget och utfall sett ut nar det galler institutionsvard de senaste aren?

Hur forhaller sig Orsa kommuns kostnader for placeringar av barn och unga i
jamférelse med liknande kommuner?

e Vilka atgarder eller vilket arbete gors for att minska kostnaderna for
institutionsvarden?

e Finns det nagra strategier i syfte att halla nere kostnaderna?
e Finns ramavtal/avtal med de institutioner som anvands?

e Vilka rutiner finns for att 6vervaga/omproéva om vard pa institution fortfarande
behdvs?

e Finns det ndgon samverkan mellan omsorgsutskottet, den gemensamma
sociala myndighetsndmnden och barn- och utbildningsnamnden i férebyggande
syfte?

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

e Kommunallagen 6 kap 8§ 6
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e Socialtjanstlagen, SFS 2001:453
e Socialtjanstférordningen, SFS 2001:937
e Lag, (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga

e Socialstyrelsens foreskrift "Socialndmndens ansvar for barn och unga i
familiehem eller hem for vard eller boende”, SOSFS 2012:11

e Kommunala mal och riktlinjer

Metod

Granskningen har genomférts genom intervjuer med enhetschef IFO samt
forvaltningsekonom inom socialférvaltningen samt dokumentstudier av:

— Rutin for barn placerade i familiehem, jourhem eller hem for vard och boende (HVB)
— Riktlinje fér avvikelsehantering

Rapporten ar faktakontrollerad av de intervjuade.

Lagar som styr verksamheten
Socialtjanstlagen

Enligt socialtjanstlagen ska socialnamnden sorja for att den som behéver vardas eller
bo i ett annat hem &n det egna tas emot i ett familiehem, hem for vard eller boende,
eller stddboende. (6 kap. 1 § SoL)

Vid beslut om att inleda utredning angaende ett barns eventuella behov av skydd eller
stdd far namnden ta de kontakter som behdvs men utredningen ska inte goras mer
omfattande &n vad som ar motiverat av omstandigheterna i arendet.

Utredningen ska bedrivas skyndsamt och vara slutférd senast inom fyra manader. (11
kap. 2 § SoL)

Varje kommun ansvarar for att det finns tillgang till familiehem, hem for vard eller
boende och stédboenden. Néar ett barn placeras ska det i forsta hand 6vervagas om
barnet kan tas emot av ndgon anhorig eller annan narstadende. Vad som ar bast for
barnet ska alltid beaktas. (6 kap. 2 § SolL)

Ett barn far inte tas emot for stadigvarande vard och fostran i ett enskilt hem som inte
tillhor ndgon av vardnadshavarna utan medgivande fran socialnamnden.
Forhallandena i det tilltankta familiehemmet ska utredas och socialnamnden ska
tillhandahalla utbildning for familiehemmet. (6 kap. 6 § SolL)

Socialnamnden ska medverka till att placerade barn far god vard och fostran och i
ovrigt gynnsamma uppvaxtforhallanden, verka for att de far lamplig utbildning, verka for
att de far den halso- och sjukvard som de behdver samt lamna vardnadshavarna rad
och stod. Familiehemmet har ocksa rétt till stod fran socialnamnden. (6 kap. 7 § SoL)

Socialnamnden ska noga folja varden av de barn och unga som vardas i ett
familjehem, jourhem, stodboende eller hem for vard eller boende. Det ska ske genom
regelbundna personliga besok i det hem dar barnet eller den unge vistas, enskilda
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samtal med barnet eller den unge, samtal med den eller dem som tagit emot barnet
eller den unge i sitt hem, och genom samtal med vardnadshavarna. Socialnamnden
ska sarskilt uppmarksamma barnets eller den unges halsa, utveckling, sociala
beteende, skolgdng samt relationer till anhoriga och andra narstaende. (6 kap. 7b §
Sol)

Socialndmnden ska utse en sarskild socialsekreterare som ansvarar for kontakterna
med barnet eller den unge. Socialsekreteraren ska besdka barnet eller den unge
regelbundet i den omfattning som &r lamplig utifrdn barnets eller den unges behov och
Onskemal. (6 kap. 7c SoL)

Minst en gang var sjatte manad ska 6vervagas om varden fortfarande behdvs och hur
varden bor inriktas och utformas. Nar barnet har varit placerat i samma familiehem
under tre ar fran det att placeringen verkstélldes, ska socialndmnden sarskilt dvervaga
om det finns skal att anséka om 6verflyttning av vardnaden. (6 kap. 8 § SoL)

Socialnamndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller hem for vard
eller boende

Socialnamnden ska kartlagga och analysera behovet av familieghem och hem for vard
eller boende for placeringar av barn och unga pa kort och lang sikt.

Namnden ska, med kartlaggningen och analysen som utgangspunkt, planera for och
vidta de atgarder som kravs for att sakerstélla tillgangen till hem som kan erbjuda vard
som ar trygg, saker, andamalsenlig och praglad av kontinuitet.

Socialndmnden ska samverka med andra samhallsorgan for att barn och unga i
familiehem eller hem for vard eller boende ska fa lamplig utbildning och sina behov av
halso- och sjukvard och tandvard tillgodosedda.(HSLF-FS2019:25 )

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Den som bedriver socialtjanst ska identifiera, beskriva och faststélla de processer i
verksamheten som behdvs for att sékra verksamhetens kvalitet. For varje aktivitet ska
den ansvarige utforma och faststéalla de rutiner som behovs for att sékra
verksamhetens kvalitet. Rutinen ska beskriva hur en aktivitet ska utféras och ange
ansvarig.

Det systematiska forbattringsarbetet ska utga fran utford riskanalys, egenkontroller,
utredning av avvikelser, forbattrande atgarder i verksamheten och forbattringar av
rutiner och processer. (SOSFS 2011:9)

Hem for vard eller boende, HVB

Med hem for vard eller boende avses ett hem inom socialtjansten som tar emot
enskilda for vard eller behandling i forening med ett boende. Om ett sddant hem drivs
av ett bolag, en forening, en samféllighet, en stiftelse eller en enskild individ kravs
dessutom att verksamheten bedrivs yrkesmassigt.
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Verksamheten vid hem for vard eller boende ska bygga pa fortroende for och
samarbete med den enskilde och utformas sa att vistelsen i hemmet eller boendet
upplevs som meningsfull. Den enskildes integritet ska respekteras. De insatser som
gors ska anpassas till den enskildes individuella behov och férutséttningar.

Verksamheten ska bedrivas i fortldpande samarbete med den socialndmnd som har
det sammanhallande ansvaret for att den enskilde far det stod och den hjalp som han
eller hon behover.

Vid varje hem for vard eller boende och vid varje stodboende ska det finnas en person
med lamplig utbildning som forestar verksamheten. Det ska ocksa finnas sadan
personal som i 6vrigt behovs for en andamalsenlig verksamhet.

Den som vardas i ett familjiehem, stddboende eller hem for vard eller boende och vars
skolplikt har upphort bor vid behov ges mdjlighet till kompletterande undervisning och
lamplig yrkesutbildning. | varje fall bér han eller hon ges méjlighet till sddan

arbetstraning eller annan grundlaggande yrkestraning som underlattar for honom eller
henne att fa anstallning eller fortsatt yrkesutbildning. (3 kap.88 3, 4, 5, 5 a, och 7 Sof)

SIS-hem

Staten ansvarar for de sarskilda ungdomshem som avser vard av unga (enligt 3 § LVU)
som behover std under sarskilt noggrann tillsyn, sa kallade SIS-hem. Om
socialnamnden har beslutat att den unge ska vistas i ett sddant hem ska Statens
institutionsstyrelse anvisa den unge en plats. For vard i dessa hem far staten ta ut
avgift av den kommun som begart placeringen. (Férordning med instruktion for Statens
institutionsstyrelse § 3)

| samband med inskrivningsbeslutet ska det sarskilt kontrolleras att hemmet eller
boendet ar lampligt med hansyn till den enskildes behov, alder, utveckling, utbildning
och personliga forhallanden i dvrigt.

Nar behovet av vard i hemmet eller boendet har upphort ska den som vardas skrivas
ut. Om den enskilde vardas med stod av LVU far han eller hon inte skrivas ut om inte
socialnamnden har begart eller medgett det. Statens institutionsstyrelse ska omgaende
underratta socialnamnden nar det finns anledning till utskrivning. Namnden ska
underrattas i sadan tid att det finns mojlighet att vidta eller férbereda andra behovliga
insatser. (3 kap. 88 10, 11, 14 Sof)

Skollagen

Enligt skollagen ar skolan som eleven l[Amnar skyldig att lamna 6ver uppgifter till
elevens nya skola under vissa forutsattningar, tex vid placering. Skyldigheten att lAmna
over uppgifter galler nér en elev byter skolenhet inom samma skolform eller byter
skolform. Den nya skolan ska fa de uppgifter som behévs for att underlatta 6vergangen
for eleven. (Skollagen 3 kap. 884 b, 12)
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Lagen om vard av unga

Den som &r under 18 ar ska beredas vard enligt denna lag och det kan antas att
behovlig vard inte kan ges den unge med samtycke av den eller dem som har
vardnaden om honom eller henne och, nar den unge har fyllt 15 &r, av honom eller
henne sjalv om, om nagon av de situationer som anges i 2 eller 3 § foreligger.

2 8 Vard ska beslutas om det pa grund av fysisk eller psykisk misshandel, otillborligt
utnyttjande, brister i omsorgen eller ndgot annat férhallande i hemmet finns en pataglig
risk for att den unges hélsa eller utveckling skadas.

3 8 Vard ska ocksa beslutas om den unge utsétter sin halsa eller utveckling for en
pataglig risk att skadas genom missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig
verksamhet eller nagot annat socialt nedbrytande beteende. (LVU 8§ 1, 2 3)

Socialndmnden far besluta att den som ar under 20 ar omedelbart ska omhé&ndertas,
om det &r sannolikt att den unge behover beredas vard med stod av denna lag, och
rattens beslut om vard inte kan avvaktas med hansyn till risken for den unges héalsa
eller utveckling eller till att den fortsatta utredningen allvarligt kan forsvaras eller vidare
atgarder hindras. Om socialnamndens beslut om omhéandertagande inte kan avvaktas,
far namndens ordférande eller nagon annan ledamot som namnden har forordnat
besluta om omhandertagande. Beslutet ska anmalas vid ndamndens nasta
sammantrade. Nar socialnamnden har ansokt om vard med stod av lagen, far aven
ratten besluta att den unge omedelbart skall omhandertas. (LVU § 6)

Har den unge beretts vard med stod av 2 §, ska socialnamnden minst en gang var
sjatte manad Overvaga om vard enligt lagen fortfarande behovs och hur varden bor
inriktas och utformas. Har den unge beretts vard med stdd av 3 §, ska socialnamnden
inom sex manader fran dagen for verkstallighet av vardbeslutet préva om vard med
stod av lagen ska upphdra. Denna fraga ska darefter provas fortlopande inom sex
manader fran senaste prévning. Nar den unge har varit placerad i samma familjehem
under tre ar fran det att placeringen verkstélldes, ska socialnamnden sarskilt dvervaga
om det finns skal att anséka om 6verflyttning av vardnaden enligt 6 kap. 8 §
foraldrabalken. (LVU § 13)

Socialnamnden ska noga félja varden av den som far vard med stdd av denna lag.
Socialnamnden ska folja varden framst genom regelbundna personliga besok i det hem
dar den unge vistas, enskilda samtal med den unge, samtal med den eller dem som
tagit emot den unge i sitt hem, och samtal med vardnadshavarna. Socialnamnden ska
sarskilt uppméarksamma den unges halsa, utveckling, sociala beteende, skolgang samt
relationer till anhdriga och andra narstadende. (LVU § 13 a)

Statens institutionsstyrelse ska félja upp verksamheten enligt denna lag. Uppféljningen
ska omfatta tiden saval under som efter avslutad vard. (LVU 4 a 8)
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Resultat av granskningen

Organisation

| Orsa kommun ansvarar verksamhetsomradet Omsorg for insatser och stod till barn,
ungdomar, familjer. Inom enheten arbetar fyra handlaggare med att utreda och félja
upp insatser till barn och unga. Det finns en sarskilt utsedd handlaggare som utreder
och ger stdd till de familiehem som kommunen har godkéant och som har pagaende
familjehemsuppdrag. Handlaggare som har kontakt med barnet och foljer barnets
utveckling under placeringen, sa kallad barnfoljare, utses inom handlaggargruppen och
ar inte samma person som har ansvar for kontakten med familjehemmet.

Tidiga insatser till barn och unga genomfors av tva anstallda som arbetar med stod och
behandling enligt beprévade program sasom, PYC foraldrastod till foraldrar med
intellektuella begransningar, gruppverksamhet till barn med missbrukande foraldrar
samt haschavvanjningsprogram mm.

Inom omradet sker visst samarbete med kommunerna Mora och Alvdalen.

Handlaggning barn och unga
-Vilka rutiner finns for att vervaga/ompréva om vard pa institution fortfarande behovs?

-Finns det nagra strategier i syfte att halla nere kostnaderna?

Utredning infor och uppfdljning av placeringar

| vara intervjuer beskrivs att det nagra ar tidigare varit stor personalomsattning inom
arbetsgruppen for handlaggning av barn och unga. Verksamheten bedrevs tidigare till
stor del med stéd av bemanningskonsulter. For nagot ar sedan tillsvidareanstalldes
fyra handlaggare vilket har inneburit att behovet av bemanningskonsulter har upphort.
Enhetschef inom IFO har ocksa nyanstéllts sedan nagra manader tillbaka.
Arbetssituationen beskrivs darmed ha forbattrats mycket det senaste aret.

Vidare beskriver den nya enhetschefen att det pagar ett arbete med att utveckla
metodik avseende utredning, da det anses att en val genomford utredning kan
forebygga eventuellt behov av fortsatta insatser eller att insatser pa hemmaplan kan
vara tillr&ckligt. Ett arbete med att revidera riktlinjer for handlaggning samt rutin for barn
placerade i jourhem eller hem for vard och boende pagar ocksa.

Det finns en uttalad malsattning om att barn och unga i forsta hand ska placeras i
familjehem nar det finns behov av placering utanfér hemmet. Barnets nétverk ska
utredas for att se om det ar lampligt att placera.

D& det tidigare funnits brist pa kontinuitet i bemanningen har brister i handlaggningen
uppstatt pa sa satt att utredningar inte har kunnat fardigstallas inom den lagstadgade
tiden om 120 dagar.

Det har ocksa uppstatt brister i uppféljningen av barnens placeringar da évervagande
om fortsatt placering inte skett inom sex manader som lagen pabjuder. Vidare har inte
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den utsedda barnféljaren besokt barnet och haft enskilda samtal med det enskilda
barnet i tillracklig utstrackning pa sa satt som lagen foreskriver. Bristerna har lett till att
barnet haft en dalig situation i sitt familjehem som uppdagades i samband med en
inkommen orosanmalan. Aven brister i namndens utredningar av familieghemmen har
uppdagats. Situationen har bedémt vara allvarlig och en sérskild Lex Sarah-utredning
har genomforts. Utredningen anses visa pa sa pass allvarliga brister att utredningen
bor skickas till IVO (Inspektionen for vard och omsorg), enligt ledningen inom individ-
och familjeomsorgen.

Kvalitetsarbete

Det pagar nu ett arbete med att ratta till dessa brister och den nuvarande ledningen
anser att det ar pa vag att forbattras da bemanningen idag ar stabil och att ett arbete
med att ta fram tydligare riktlinjer och rutiner fér handlaggningen pagar. Aven ett arbete
med att utveckla utredningsforfarandet avseende familjehem pagar.

Vi har i intervjuerna funnit att det ocksa saknas mgjlighet att erbjuda familjiehemmen
som kommunen har avtal med den utbildning som de enligt lag har rétt till.

Det finns annu inte ett fungerade ledningssystem som pa ett systematiskt satt kan
fanga upp eventuella kvalitetsbrister inom individ-och familjeomsorgen i enlighet med
socialstyrelsens foreskrift (2011:9). | dagslaget finns en riktlinje for att hantera
rapportering av avvikelser inom verksamheten, som vi tagit del av. Riktlinjen férefaller
vara skriven framst for att fanga upp avvikelser inom aldreomsorgsverksamheten och
ger inte ndgon vagledning for hur avvikelser inom individ- och familjeomsorgens
verksamhetsomrade ska fangas upp och utredas. Det har endast skett nagon enstaka
rapportering om avvikelse inom verksamheten.

-Vilka atgarder eller vilket arbete gors for att minska kostnaderna for
institutionsvarden?

Insatser for att forebygga placeringar

Avdelningen har relativt nyligen anstallt en familjehemssekreterare som erbjuder stod
till de familiehem som kommunen anlitar. Tanken ar att familjehemssekreteraren ska
utveckla familiehemsvarden och sakerstélla att kvalitén i insatsen forbattras.

| verksamheten finns ocksa tva anstallda som arbetar med insatser pa hemmaplan,
bland annat for att férhindra behov av placering. De insatser som erbjuds ar hemterapi,
samt foraldrastdd. Behandlingspersonalen har utbildning i ART (Aggression
Replacement Training), som &r ett manualbaserat preventionsprogram for ungdomar
som beter sig aggressivt, PYC (Parenting Young Children) ar ett hembaserat
foraldrastodsprogram som baseras pa socialpedagogiska principer. Programmet syftar
till att stodja inlarning och utveckling av foraldraskapsférmagan hos personer med
kognitiva svarigheter. Aven insatser till barn med missbrukande féraldrar och
haschavvéanjningsprogram tillampas inom verksamheten.
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Det finns en anvisning om att placeringar helst ska ske i de familjehem som kommunen
sjalva utrett och ingatt avtal med, om sa ar lampligt. Konsulentstddda familjiehem och
HVB ska anvandas nér inte familjehem anses tillrackligt.

Beddmning

Av granskningen framgar att det inte finns tillrackligt identifierade dokumenterade
processer och rutiner for handlaggning vid utredning och insatser till barn och unga.
Det pagar ett arbete med att utarbeta &ndamalsenliga arbetssatt for att sakerstélla en
rattssaker handlaggning, vilket vi ser positivt pa. Vi ser de uppméarksammade
situationer som omnamnts i intervjuerna och beskrivningen att verksamheten tagit itu
med dessa som ett tecken pa att verksamheten arbetar i ratt riktning. Enligt var
beddmning finns dock annu mycket arbete kvar for att sakerstalla en rattssaker
handlaggning.

Bland annat s& behdver namnden sakerstalla att det finns majlighet att erbjuda
utbildning till familjehem. Rutinerna och arbetsprocesserna som utarbetats for att
sakerstalla en rattssdker handlaggning behdver dokumenteras i ett ledningssystem och
egenkontroller behover utformas for att sékerstélla att liknande brister i verksamheten
inte uppstar igen. Rutinen for avvikelsehantering som anvands forefaller inte vara
anpassad till individ- och familieomsorgens ansvarsomrade och behdver anpassas.

Det férekommer insatser for att férhindra placeringar och for att undvika att placeringar
inte ska bryta samman. Framst bestar insatserna av 6ppenvardsinsatser samt stod till
familiehem genom den relativt nyligen inférda funktionen familjehemssekreterare. Vi
anser dock att genom ett forbattrat samarbete med utskottet for larande och darigenom
utveckling av insatser inom skola och socialtjanst kan arbetet for att férhindra
placeringar utvecklas ytterligare.

Vi anser ocksa att uppfoljningen behover forstarkas for att kunna gora analyser av
verksamhetens fortsatta utvecklingsbehov. Bland annat kan verksamheten félja upp
antalet anmalningar, tid for forhandsbedomningar samt kvalitetsaspekter utifran ett
systematiskt kvalitetsarbete.

Enligt var bedomning har kommunstyrelsen sammantaget inte utovat tillracklig styrning
och uppféljning avseende handlaggning och uppféljning av insatser till barn och unga.
Brister avseende handlaggning infor placering och kvalitet i insatsen placering har
darmed kunnat uppsta.

Ekonomisk uppfdoljning och avtal
-Hur har budget och utfall sett ut nar det galler institutionsvard de senaste aren?

-Hur forhaller sig Orsa kommuns kostnader fér placeringar av barn och unga i
jamforelse med liknande kommuner?

-Finns ramavtal/avtal med de institutioner som anvands?
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Budget och utfall

Verksamheten foljer kostnadsutvecklingen avseende placeringar av barn och unga
regelbundet och presenterar resultatet for omsorgsutskottet.

I den uppfdéljning som vi tagit del av framkommer att kostnader for placeringar av barn
och unga var hoga under 2015 och 2016 for att sedan minska under aren 2017-2019.
Budgeten har mer eller mindre behallits sa de senaste tre aren har kostnaden for
placeringar av barn och unga understigit budgeten.

Sammantaget var kostnaden for placeringar 4 824 tkr for ar 2017 och 1 951tkr for 2018
att jamfora med budget om 5 175 tkr. Under 2019 har kostnaden 6kat nagot, 2 909 tkr.
Budgeten hade minskats till 4 615 tkr.

Vidare kan vi se att kostnaderna for HVB har dkat under 2019 frdn 2018 och att
kostnaden for familiehem minskat arligen fran 2017 till 2019.

Kostnaderna for placeringar under forsta halvaret 2020 understiger budget och hittills
under aret har kostnaden for HVB och familjehem understigit forra arets kostnader men
ar hogre an utfallet for 2018. | Aktuella placeringar fér narvarande ar en placering i
HVB-hem och tva jourhemsplaceringar samt en familiehemsplacering i konsulentstott
familjehem.
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Grafen nedan visar kostnadsutvecklingen over tid i jamforelse med liknande komuner
IFO och alla kommunern ovagt medel. Orsas kostnadsutveckling ar den nedre bla
grafen och medel alla kommuner ar den gra grafen. Liknande kommuner IFO &r den
réda 6versta grafen. Vi ser har att Orsa haft lagre kostnade an jamforelsematerialet
under de flesta &ren, men kostnaden har tkat under 2019.
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Avtal

Forvaltningen ar ansluten till det ramavtal avseende HVB-boende fér vuxna samt for
konsulentstédda familjehem som SKR genomfdrt. D&remot ar kommunen inte ansluten
till ramavtalet som avser HVB for barn och unga. Vid den placering som gjorts av
ungdom i HVB har direktupphandling tillampats.

Nar kommunen anlitar familiehem i egen regi skrivs avtal avseende ersattning och
omkostnader som utifran rekommendationer fran SKR.

Beddmning

Vi kan se att kostnaderna for placeringar aren 2017-2018 inte ar orovackande hoga
aven om kostnaden okar mycket mellan 2018 och 2019. Vid analys av sma kommuner
ar viktigt att beakta att for sma kommuner kan kostnaden variera stort mellan ar da
antalet placerade sammantaget ar litet och da kan exempelvis en utredningsplacering
av en barnrik familj gora utslag pa arsbasis. For ar 2019 ar placeringskostnaderna i
paritet med alla kommuner ovagt medel.

Av kostnadssammanstallningen framkommer att en betydande del av kosthadsmassan
avser placering i HVB-hem vilket vi anser vara nagot motsagelsefullt mot vad som
framkommit i intervjuer att placering framst ska ske i familjehem.

Vi anser att det ar viktigt att kostnadsutvecklingen féljs noggrant och att rapportering
sker till kommunstyrelsen. Aven en fordjupad analys av varfor det &r s stor 6vervikt av
placeringar i HVB- hem kan vara pa sin plats, aven om den aktuella situationen gor
gallande att HVB-placeringarna inte ar i majoritet.

Vi anser ocksa att ett regelverk avseende upphandling av HVB-placeringar som avser
barn och unga behdéver komma pa plats.
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Samverkan

-Finns det ndgon samverkan mellan utskottsgrenarna omsorg och larande i
forebyggande syfte?

| intervjuerna beskrivs att det inte sker nagon strukturerar samverkan mellan skolan
och socialtjansten men att det behdver utvecklas. Viss samverkan sker genom den
gemensamt finansierade verksamheten Resursskolan. | Resursskolan far ett antal
elever sarskilt anpassad studiegang. Samverkan sker ocksa genom gemensamma
konsultationsmdten for att utforma en samplanering for enskilda elever/unga.

Tidigare hade socialndmnden och larandendmnden gemensamma namndsmaoten
nagon gang per ar men i samband med att den politiska organisationen andrats har det
upphort. Det sker i dagslaget inte nagon sadan samverkan mellan utskotten.

Beddmning

Aven om det finns viss gemensamt driven verksamhet bedémer vi att det inte finns en
tillracklig samverkan mellan verksamhetsgrenarna pa politisk niva for att sakerstéalla en
tydlig styrning och uppfdljning av insatser i férebyggande syfte fér barn och unga.

Enligt var bedémning behéver samverkan mellan verksamhetsgrenarna formaliseras
och styras utifran politiska malsattningar. Vi anser ocksa att uppféljning av samverkan
och matning av resultatet av samverkan behodver ske.

Slutsats och rekommendationer

Granskningens syfte &r att beddma om kommunstyrelsen har en tillfredstéllande
styrning och uppféljning av insatser till barn och unga.

Enligt var granskning behover kommunstyrelsen och dess utskott starka sin styrning
och uppfdljning av insatsen till barn och unga for att den ska vara tillfredstallande.

Det finns inte tillrackligt identifierade och dokumenterade processer och rutiner fér
handlaggning vid utredning och insatser till barn och unga och ett ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete saknas. Vi har genom granskningen erfarit att ett
forbattringsarbete startat upp under senaste aret, men enligt var bedémning har
styrelsen fortfarande ett arbete framfor sig. Det galler framforallt avseende systematiskt
kvalitetsarbete dar styrelsen inte uppfyller det som féreskrivs i socialstyrelsens
allmanna rad och foreskrift for att sakerstélla verksamhetens kvalitet.

Det sker en ekonomisk uppféljning av placeringskostnaderna och forvaltningen har viss
kontroll 6ver kostnadsutvecklingen. Verksamhetsuppféljningen behdéver starkas upp for
att forbattra rapporteringen till styrelsen och utskottet samt for att moéjliggora analys av
kommande utvecklingsbehov. Vi anser att genom ett forbattrat samarbete med
utskottet for larande kan arbetet for att forhindra placeringar utvecklas ytterligare.

Upphandlingsregler behover utformas for platser i HVB-hem for barn och unga sa att
upphandling sker i enighet med lagstiftning och tillgodoser barnets behov av vard mm.
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Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

- Utarbeta och implementera ett fungerande ledningssystem for att kunna utéva
ett aktivt och systematiskt kvalitetsarbete.

- Utveckla samverkan med utskottet for larande pa saval politisk nivd som pa
verksamhetsniva

- Tillse att det finns ett regelverk for upphandling av HVB-platser for barn och
unga
- Starka verksamhetsuppfoljningen

Datum som ovan

KPMG AB
Johan Malm Annelie Svensson
Kommunal revisor Kommunal revisor
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